
Edge | Start
ВЫЗОВЫ НА СТАРТЕ КАРЬЕРЫ



Демографический кризис и разрыв между теоретическим 
образованием и требованиями рынка труда привели к тому, 
что выбор между кандидатами среди выпускников не только 
сильно сократился, но и осложняется отсутствием у молодых 
специалистов необходимых навыков, на которые 
рассчитывают работодатели. 

К тому же в период возникшей экономической неопределенности 
тратить ресурсы и время на подготовку «не тех кандидатов» – 
нецелесообразный и вполне рискованный шаг.

Однако представители поколения, которое 
практически с рождения живет в цифровом 
мире и привыкло к постоянным изменениям, 
могут быть ценными кадрами в условиях, 
когда необходимо быстро переключаться 
между задачами и адаптироваться 
к нововведениям. 

Правильный подход к отбору и обучению 
выпускников может обеспечить успех 
компании в будущем.
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Наши коллеги из глобального SHL на протяжении 
11 лет в сотрудничестве с компанией GTI Target Jobs были 
организаторами премии «Лучший студент года». 

Каждый год более 4000 студентов состязались друг с другом 
за награду от ведущего работодателя и проходили инструменты 
оценки SHL, которые помогали выявить лучших из них. 
Так в распоряжении коллег оказался массив задач, которые 
чаще всего приходится решать молодым специалистам 
в начале карьерного пути в разных ролях, организациях 
и отраслях. 

На основе анализа данных было разработано 
решение Edge | Start, которое включает 
в себя 14 вызовов.
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Эти вызовы связывают особенности деятельности 
с определенным контекстом, в котором приходится действовать 
молодым специалистам. Контекстно-ориентированный подход 
обеспечивает гибкость решения и помогает повысить прогноз 
успешности и эффективность оценки в целом.



Коллеги опросили почти 800 недавних выпускников 
и определили самые частые вызовы, с которыми сталкиваются 
выпускники и молодые специалисты и те вызовы, которые они 
считают самыми сложными для себя. Оказалось, что чаще всего 
молодым специалистам приходится самостоятельно обучаться, 
налаживать отношения с коллегами и участвовать в работе 
кросс-функциональной команды.

Самые сложные вызовы, по мнению 
молодых специалистов: 

Налаживание отношений в незнакомом отделе 
или подразделении организации

Готовность взять на себя внеплановые проекты и задачи, 
без предупреждения и с ограниченной информацией

Принятие на себя управленческой роли 
и ответственности за других
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А насколько же готовы нынешние российские выпускники 
и начинающие специалисты к вызовам, стоящим перед ними? 

Для ответа на этот вопрос мы проанализировали и соотнесли 
с моделью вызовов результаты прохождения представителями 
молодого поколения личностного опросника OPQ.

СООТВЕТСТВИЕ МОЛОДЫХ 
СПЕЦИАЛИСТОВ ВЫЗОВАМ

Всего 
участников 

799

Возраст
участников 

20-24

Год прохождения
опросника OPQ 

2017-2022

56% 44%
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РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
Работа в кросс-функциональной команде для решения 
конкретных задач бизнеса

Подготовка кратких сводок с выводами на основе анализа 
большого объема сложной информации

Налаживание отношений в незнакомом отделе 
или подразделении организации

Выстраивание отношений с клиентами и партнерами

Совместная работа с удаленными, распределенными 
или международными командами

Готовность продолжать профессиональное обучение не в ущерб 
текущей рабочей деятельности

Самостоятельное освоение новых навыков и знаний

Предложение вариантов решения критически важной 
проблемы бизнеса

Предоставление и/или получение сложной обратной связи

Организация мероприятий

Изучение новых технологических возможностей и внесение 
предложений по внедрению их в бизнес

Готовность взять на себя внеплановые проекты и задачи, 
без предупреждения и с ограниченной информацией

Использование новых возможностей в работе 
с клиентами и потребителями

Принятие на себя управленческой роли 
и ответственности за других

59%

62%

64%

65%

67%

63%

62%

64%

70%

62%

69%

64%

69%

59%

30%

29%

25%

25%

23%

21%

21%

19%

16%

16%

16%

12%

12%

8%

11%

10%

11%

11%

11%

16%

17%

17%

14%

23%

15%

24%

20%

33%

низкий  уровень
соответствия

средний уровень
соответствия

высокий уровень
соответствия
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Наши молодые специалисты хоть 
и отличаются от своих коллег из других стран, 
все же на них похожи. 

Так, самым сложным вызовом для российских выпускников 
и начинающих специалистов является управление другими. 
Молодое поколение скорее не готово брать на себя большую 
ответственность, распределять роли и обязанности между 
членами рабочей группы, контролировать выполнение 
задач другими и принимать сложные решения. 

Также, скорее всего, особенно сложными для молодых 
специалистов из России, как и для их глобальных коллег, 
окажутся ситуации, когда нужно быстро и активно включаться 
в работу над внеплановыми проектами и действовать 
при этом в условиях недостатка информации.
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Результаты в контексте гендерных групп

Молодые люди чаще, чем девушки, могут столкнуться 
с трудностями, если им поручат спланировать 
и организовать какое-то мероприятие. Работа по поиску 
и привлечению новых клиентов также может оказаться 
для них сложным вызовом.

Девушки воспринимают данный вызов как скорее 
позитивный, но не проявляют готовности предлагать 
и обосновывать варианты решения критических 
проблем бизнеса.

Молодые люди чувствуют себя более готовыми 
к ситуациям, когда необходимо анализировать какие-то 
проблемы бизнеса и предлагать варианты решений.

Девушки, по сравнению с юношами, лучше анализируют 
и систематизируют данные. Кроме того, они в большей 
степени готовы самостоятельно обучаться и осваивать 
новые навыки для профессиональной деятельности.

Общие выводы

Общие тенденции для начинающих специалистов таковы, 
что они не готовы брать на себя ответственность за управление 
другими и за сложные решения, особенно в условиях 
недостатка информации. 

Вероятно, данные результаты можно объяснить отсутствием 
у выпускников соответствующего опыта и связанной с этим 
неуверенностью в своих силах. Однако свойственные молодому 
поколению общительность, готовность включаться в командную 
работу и анализировать большие объемы информации являются 
хорошей базой для дальнейшего профессионального развития 
при должной поддержке.
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На платформе SHLTOOLS 4 доступен новый отчет 

Отчет показывает основные вызовы, с которыми сталкиваются 
сегодня выпускники и начинающие специалисты в различных 
организациях и отраслях  при выполнении тех или иных ролей. 

В постоянно меняющемся мире работодатели должны быть 
готовы обеспечить условия для целенаправленного развития, 
чтобы помочь выпускникам адаптироваться к сегодняшней 
рабочей среде. Edge|Start поможет в решении этой задачи.

Edge   Start

https://www.shl.ru/edge-start
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Платформа SHLTOOLS 4 разработана в России и входит в Реестр 
российского ПО. Мы не собираем и не храним персональные данные, 
при этом у платформы есть аттестат соответствия ФСТЭК на право 
такой работы с данными.

Платформа SHLTOOLS объединяет в себе инструменты оценки, 
разработанные для всех уровней персонала, и применяется 
для онлайн-оценки уже 20 лет. Клиентами платформы стали более 
700 компаний из России и стран СНГ, а количество кандидатов, 
прошедших оценку с помощью SHLTOOLS, сегодня превышает 
10 млн человек.

Сегодня онлайн-оценка сотрудников становится все более 
востребованной. С помощью SHLTOOLS можно работать 
с талантами в формате 24/7, не беспокоясь о надежности 
и безопасности провайдера.

ST4 удобно интегрируется с разными системами развития 
персонала, а психометрические инструменты можно адаптировать 
под работающую корпоративную модель компетенций.

У HR-специалистов часто не хватает времени дать обратную связь 
каждому, кто проходил отбор на вакансию. В ST4 разработаны отчеты 
для кандидатов, доступные сразу по итогам прохождения инструментов 
оценки – буквально «в один клик».

На сайте вы можете оставить заявку на получение демо-доступа 
к платформе, чтобы самостоятельно протестировать и оценить 
все ее возможности.

Добро пожаловать на платформу SHLTOOLS:

СИСТЕМА ДЛЯ ОНЛАЙН-ОЦЕНКИ
ПЕРСОНАЛА SHLTOOLS

Получить демодоступ

https://pro.shl.tools/
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